
 * Vaši osobni podaci su nužni, te Vas molimo da pravilno popunite obrazac. Vaši osobni 
podaci biti će korišteni isključivo za komunikaciju prilikom povrata proizvoda. 

Broj računa*: ________________________________________
Broj narudžbe*:  _______________________________________
Naziv proizvoda koji reklamirate: _______________________________________________ 
i šifra proizvoda: _____________________________________.
Proizvod/i su naručeni na web shopu freeon.hr, dana ________________________.

Molimo Vas da navedete uočeni nedostatak uslijed kojeg imate reklamaciju:

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

Upišite svoje osobne podatke.
Ime i prezime*:  _____________________________________________________________________________
Adresa, poštanski broj*: ______________________________________________________________________
Email*: __________________________________________________
Telefon*: _____________________________

REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

Ispunjeni obrazac pošaljite na mail: shop@freeon.hr.

Potpis kupca:

www.freeon.hr

Mjesto i datum:

Adresa za slanje proizvoda:
Apollo HR d.o.o – za SERVIS - povrat proizvoda 
Pustodol začretski 19a
49223 Sveti Križ Začretje

FreeON, web shop s baby opremom i igračkama za djecu.
Apollo HR d.o.o. | Pustodol začretski 19a | 49223 Sveti Križ Začretje | Hrvatska | +385 (0)49 658 260�


